Tindakan Yang Sudah Ada dan Yang Direncanakan
tentang Promosi Kesetaraan Ras

Komisi Inovasi dan Teknologi

Komisi Inovasi dan Teknologi (ITC) bergerak untuk memajukan Hong Kong
menjadi negara dengan ekonomi berkelas dunia dan berbasis pengetahuan.

ITC berperan penting dalam memastikan kesetaraan akses atas semua layanannya
kepada semua anggota masyarakat, tanpa memandang latar belakang ras mereka. Di
mana bila memungkinkan, tindakan akan dibuat untuk melayani kebutuhan khusus
dari orang yang berasal dari ras yang berbeda, kebutuhan layanan mereka. Kami juga
terus memastikan bahwa penyediaan layanan bagi anggota masyarakat telah sesuai
dengan Peraturan Diskriminasi Ras.
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Tindakan Tambahan

e Saat ini ITC mengelola beberapa skema yang terbuka

bagi pendaftaran dari organisasi atau perusahaan yang
memenuhi syarat, seperti hal nya Dana Inovasi dan
Teknologi dan kuota pendaftaran yang sesuai dengan
Skema Pendaftaran Talent Teknologi.

Meskipun pendaftar dari program kami dibatasi untuk
organisasi atau perusahaan, layanan kami Dbersifat
netral terhadap ras dan disampaikan dalam bahasa
Chinese dan Inggris.

Kami akan terus menerapkan tindakan yang ada dengan
ketat, dan menilai layanan kami yang kami sampaikan
secara rutin agar dapat memenuhi kebutuhan
masyarakat yang berasal dari ras beragam. Untuk
penilaian yang tetap berjalan dan peningkatan layanan
pengiriman, data dan informasi yang dipakai di layanan
dari masyarakat yang berasal dari ras berbeda akan
dikumpulkan. Serta umpan balik / saran dari pegawai
kami dan pengguna layanan akan dikumpulkan dan
dipertimbangkan untuk peningkatan layanan bila dirasa
perlu.

e Ketika berurusan dengan masyarakat dari ras yang



Melakukan /
Dilakukan

Pertanyaan

berbeda, kami akan menerapkan tindakan yang perlu
untuk memastikan bahwa informasi disampaikan
secara komprehensif kepada klien kami. Jasa
penerjemahan akan disusun apabila dirasa perlu dan
pantas.

Pelatihan tentang keragaman dan inklusi sedang
disusun untuk pegawai kami guna meningkatkan
kesadaran mereka tentang hal tersebut, dan sensitivitas
akan kesetaraan ras.

Setiap pertanyaan yang terkait dengan tindakan yang
sudah ada dan yang direncanakan tentang promosi
kesetaraan ras ini, silakan hubungi Ms Janet AU,
Pejabat Eksekutif (Umum) melewati saluran berikut:
Telepon: 3855 7743

Faks: 2730 4633

Email: enquiry@itc.gov.hk
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