
      
     

    

       
           

             
             

              
               

             
   

 
   

 

 

 
 

        
       

       
      

 

         
          
         

   
  

          
          

       
         

         
         

 

नस्लीय�समानता�को�बढावा�दने�क�े�े�
ललए�मौजदा�और�ननयोजजत�उपाय�ू�

नवाचार और प्रौद्योगिकी आयोि

नवाचारऔरप्रौद्योगिकीआयोि�(ITC)�ववश्व�स्तरीय,�ज्ञान-आधाररत�अर्व्यवस्र्ा�बनने�थ�
क�ललए�हािकाि�का�नतत्व�करन�क�ललए�काय�करता�ह।�ां� ां� े� े�े� थ� ै�े ृ�

आईटीसी�सावजननक�रूप�स�सभी�सदस्यों�द्वारा�अपनी�सवाओ�क�ललए�समान�पहच�थ� े� े ां े� ां�
सननजश्चत�करन�क�ललए�बहत�महत्व�रखता�ह,�चाह�उनकी�नस्लीय�पष्ठभलम�कछ�े े� ै े ृ ू�
भी�हो।जहा�लाि�हो,�ववलभन्न�जानतयों�क�लोिों�की�ववशष�आवश्यकता�को�परा�करन�े� े� े�ां ू� ू�
क�ललए�उपाय�ककए�जाएांिे,�जैस�कक�उनकी�सेवा�की�जरूरत।�हम�यह�भी�सननजश्चत�े� े ें�
करना�जारी�रखिें�े े� े�कक�जनता�क�ललए�सेवाओां�का�प्रावधान�नस्ल�भेदभाव�अध्यादश�क�े�
अनपालन�म�ह।�ै�ें�

सांबांगधत� ● आईटीसी�वतमान�म�उन�सभी�योजनाओां�का�प्रबांधन�करता�थ� ें�
सेवाएां� ह�जो�योग्य सिठनों�या�कपननयों�स�आवेदन क�ललए�ां� ां� े� े�ै�

खली�ह,�जस�कक�इनोवशन�एड�टक्नोलॉजी�फड और�ैं ै े� े� ां े� ां�
टक्नोलॉजी�टलट एडलमशन�स्कीम�क�तहत�कोटा�आवेदन।�े� ै ें� े�

मौजदा�उपाय ● ां� थ े ां ां�ू� हालाकक�चार�कायक्रमों�क�आवदेक�सिठनों�या�कपननयों�
तक�सीलमत�हैं,�हमारी�सेवाएां�जानत�क�सबांध�म�तटस्र्�हां� ें� ैं े�
और�चीनी�और�अगे्रजी�दोनों�म�ववतररत�की�जाती�ह।�ें� ैं�ां�

भववष्य�क�काम�● ू� े ू� ें े�े� हम�मौजदा�उपायों�को�सख्ती�स�लाि�करना�जारी�रखि,�और�
का�आकलन� ववलभन्न�जानतयों�क�लोिों�की�जरूरतों�को�परा�करन�की�दृजष्ट�ू� े�े�

से े ें�ननयलमत�रूप�स हमारी�सेवा�ववतरण�का�आकलन�करि।�े�
सवा�ववतरण�क�ननरतर�मलयाकन�और�सधार�क�ललए,�ववलभन्न�े� े ां� ू ां� े�
जानतयों�क�लोिों�द्वारा�सवाओ�क�उपयोि�पर�डटा�और�े� े ां े� े�
जानकारी�एकत्र�की�जाती�ह।�सार्�ही,�हमार�कमचाररयों�और�ै� े थ�



        
          

 
 

  
    
   

        
       

      
          
     

 

 

        
       
      

 

 
 

 

अनतररक्त�उपाय�
ककए�िए�/�ललए�
जाने�क�ललएे�

पछताछू�

मई 2025

सवा�उपयोिकताओ�स�प्रनतकक्रया/सझाव�एकत्र�ककए�जात�ह�थ�ां� े� े�ैं�े�
और�सवा�म�वद्गध�क�ललए�उपयक्त�माना�जाता�ह।�ें�ृ� े� ै�े�

● ववलभन्न�जानतयों�क�लोिों�क�सार्�व्यवहार�करते�समय,�े�े�
हम�यह�सननजश्चत�करन�क�ललए�आवश्यक�उपाय�े े�
अपनाएांिे कक�जानकारी�ग्राहकों�क�ललए�समझ म�आने े� ें�
योग्य�रूप�म�ह।�जहा�आवश्यक�और�उपयक्त�हो�वहा�ै� ां� ां�ें�
व्याख्या�सेवा�की�व्यवस्र्ा�की�जाएिी।�

● प्रलशक्षण�म�ववववधता�और�समावेशन�की�व्यवस्र्ा�की�जा�ें�
रही�ह�ताकक�उनकी�जािरूकता,�और�सामाजजक�समानता�ै�
क�प्रनत�सांवेदनशीलता�को�बढाया�जा�सक।�े�े�

● सामाजजक समानता के ें ूप्रचार के सांबांध म मौजदा और�
ननयोजजत उपायों के बारे में ू ृ पछताछ के ललए, कपया�
ननम्नललखखत चैनलों के माध्यम से सश्री जे ,ूनेट एय
कायथकारी अगधकारी (सामान�् ें�य) से सां�पकथ कर
टेलीफोन:  38557743
फैक्स:  27304633
ईमेल:� enquiry@itc.gov.hk




