Cic Bién Phap Hién Co6 va Dy Kién vé viéc
Thiic Pay Binh Piang Chiing Téc

Uy Ban Cong Nghé va Poi Méi

Uy Ban Cong Ngh¢ va Po6i Méi (ITC) dong vai tro thuc day qu4 trinh tré thanh mot
nén kinh t& dua trén tri thirc déng cap thé gidi cua Hong Kong.

ITC rét coi trong viéc dam bao moi thanh vién ctia cong chung déu dugc tiép can véi
cac dich vu mot cach binh déng, du cho ho thudc chung toc nao. Néu c6 thé, cac bién
phap s& duoc thuc hién dé dap tmg céc nhu céu dac biét cua nhitng nguoi thudc cac
chung toc khac nhau, chang han nhu cac nhu cau dich vy cta ho. Ching toi cling s&
tlep tuc dam bao rang viéc cung cap dich vu cho cong chiing sé& tuan thu theo Sic 1énh
vé Phan bi¢t Chung tdc.

Céc Dich Vu @ ITC hi¢n dang quan ly mot s6 chwong trinh dugc mé
' dé ap dung tir cac t6 chirc hoac cong ty c0 du dicu kién,

Lién Quan ) . ’
chang han nhu Quy D61 Méi va Cong Ngh¢ va cac don
dang ky han ngach theo Chuwong Trinh Tuyén Sinh
Nhén Tai Cong Nghé.
® Maic du nhitng nguodi dang ky céc chuong trinh cua
Cac Bién Phap chding t6i chi dang gidi han trong cac to chirc hodc cong
Hién C6 ty, nhung cac dich vu ctia ching t6i van mang tinh
trung 1ap vé chung tdc va dugc dua ra bang cé tiéng
Trung va tiéng Anh.
Panh Gid Cong @ Ching t6i s& tiép tuc thuc thi mot cach nghiém tic céc
Viéc Tuong Lai bién phap hién c6 va thuong xuyén danh gia viéc cung

cap dich vu cta chung t6i nham dap tmg nhu cau cta
nhing nguoi thudc cac chung toc khac nhau. DEé lién
tuc danh gia va cai tién vé cung cap dich vu, nhirng dir
li¢u va thong tin vé viéc st dung dich vu ctua nhiing
nguoi thude cac chung tdc khac nhau s€ dugc thu thap.
Ngoai ra, cac phan hoi/dé xuat tir nhan vién cua chung
to1 va nhirng ngudi st dung dich vu cling dugc thu thap
va xem xét dé nang cao dich vu khi thich hop.
. @ Khi giao dich v6i nhitng nguoi thude cac chiung toc
Cac Bién Phap B6 khac nhau, chiing toi s& ap dung céac bién phap can thiét
Sung Dang / Da dé dam bao rang thong tin & dang dé hiéu d6i vai khach



Puoc Thuc Hién

Cac Thic Miac

hang. Dich vu phién dich s& duoc sip xép khi can thiét
va phu hop.

Dao tao vé sy da dang va hoa nhap dang dugc sip xép
cho nhan vién dé nang cao nhan thic va sy nhay cam
ctia ho vé binh dang chung toc.

Moi thic mic lién quan dén cac bién phap hién c6 va
du kién nham thuc day binh dang chung tdc, vui long
lién hé véi co Janet AU, Chuyén Vién Diéu Phéi
(Toéng hop) qua cac kénh sau:

Dién thoai: 3855 7743

Fax: 2730 4633

Email:  enquiry@itc.gov.hk
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